REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
PremiAcéao
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 04.037088/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: BANCO BRADESCO S.A.

Endereco: CIDADE DE DEUS Nuamero: S/N

Bairro: VILA YARA Municipio: OSASCO UF: SP CEP:06029-900
CNPJ/MF n°: 60.746.948/0001-12

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/10/2024 a 28/04/2025

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/10/2024 a 31/03/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:
A Campanha “PremiAc¢ao” tem como objetivo engajar o uso da Nova Plataforma Bradesco Expresso.

Para fomentar o uso da plataforma, sera atribuido peso sobre a negociacdo de produtos no Bradesco Expresso. Serdo considerados os
seguintes produtos:

Abertura de Contas PF;
Superprotegido;

Cheque Especial;

LIME;

Cartbes de Crédito;
Empréstimo Consignado;
Empréstimo (Lime);
Crédito Parcelado;
Cartao de Crédito Correntista;
10. Saque FGTS;

11. Microsseguro;

12. Vida Vida;

13. Residencial.

©CONDIOAWLNR

Segmento alvo da campanha
a. Campanha Regionalizada

Fica estabelecido que nesta campanha as participag@es para fins de contemplacéo serdo divididas em cinco regides, conforme segue: Regido
Norte, Regido Nordeste, Regido Centro-Oeste, Regido Sudeste e Regido Sul.

b. Segmento/Dependéncia dos funcionérios envolvidos
N&o se aplica.
¢. Segmento dos clientes envolvidos
Correspondentes no Pais do segmento Varejo e Grandes Redes (exceto as Casas Bahia).

Patrocinador
4920/Bradesco Expresso

Objeto da Recompensa
As recompensas dos sorteios bimestrais e do sorteio final seréo:

Sorteio 1 a 3:
- 45 (quarenta e cinco) vouchers ViaVarejo (ou equivalente), no valor unitario de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e
oitenta) dias para utilizagéo.
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Sorteio Final:
- 5 (cinco) vouchers de viagem CVC (ou equivalente), no valor unitario de R$20.000,00 (vinte mil reais).
A recompensa néo poderé ser transferida a terceiros e nem convertida em dinheiro, com prazo de 180 (cento e oitenta) dias para utilizacao.
a. Valor bruto or¢cado para pagamento da recompensa
R$ 325.000,00 (trezentos e vinte cinco mil reais).
Participantes elegiveis e quantidade
a. Participantes elegiveis
Todos os Correspondentes no Pais Varejo e Grandes Redes, exceto Casas Bahia, que fecharem negdcios durante o periodo de participacao.
Situacdes especiais
a. Funcionario desligado
Nao se aplica.
b. Funcionario admitido/transferido ap6s do inicio da campanha
N&o se aplica.
¢. Mudanca de cargo ap0s do inicio da campanha
N&o se aplica.
d. Funcionario afastado apés do inicio da campanha
N&o se aplica.

Indicadores
A campanha prevé a geragdo de pontos de acordo com a producéo de negécios do Correspondente, tanto pela plataforma quanto pelo POS
/Tablet. Para isso, serd necessaria a apuragao interna da producao dos seguintes produtos:

Abertura de Contas PF;
Superprotegido;

Cheque Especial;

LIME;

Cartbes de Crédito;
Empréstimo Consignado;
Empréstimo (Lime);
Crédito Parcelado;
Cartdo de Crédito Correntista;
10. Saque FGTS;

11. Microsseguro;

12. Vida Vida;

13. Residencial.

©CONSIOAWNR

Critério de apuracao

Todos os Correspondentes no Pais ativos (ter realizado pelo menos 160 (cento e sessenta) transa¢des contabeis e/ou 1(um) negdcio durante
os periodos de apuragdo) durante o periodo de participacdo serdo automaticamente incluidos na campanha. Novos Correspondentes no Pais
que iniciarem parceria durante o periodo de participagdo também serdo automaticamente incluidos na campanha, a partir do inicio de suas
operagoes.

Serdo realizados trés sorteios bimestrais e um sorteio final. Os participantes serdo divididos em cinco regides: Norte, Nordeste, Centro-Oeste,
Sudeste e Sul. Serdo contemplados trés vencedores por regido nos sorteios bimestrais e um vencedor por regiao no sorteio final.

Serdo atribuidos pontos aos participantes que realizarem negécios durante o periodo de participagdo. A pontuagdo por produto negociado
seguira a tabela abaixo:
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PRODUTOS PONTUACAO
POS/TABLET PLATAFORMA

Abertura de Contas PF - 4

Superprotegido* - 1
JORNAD?:SSEE;—URA e Cheque Especial* - 1
LIME* - 1

CartBes de Crédito* - 1

Empréstimo Consignado 1 4

Empréstimo (Lime) - 4

CREDITO Crédito parcelado 3 -
Cartéo de Crédito Correntista - 4

Saque FGTS - 4

Microsseguro 1 -

SEGUROS Vida Viva - 3
Residencial - 3
TOTAL 5 30

*Produtos contratados na implantacéo da abertura de contas

A pontuacgao serd dividida em duas categorias: “POS/Tablet” e “Plataforma”. “POS/Tablet” refere-se a negécios realizados através do POS ou
Tablet, enquanto “Plataforma” corresponde aos negocios feitos na Nova Plataforma Bradesco Expresso. O objetivo da campanha é fomentar o
uso da Nova Plataforma, logo, a pontuacdo atribuida a categoria “Plataforma” é diferenciada. Correspondentes no Pais que ndo estiverem
cadastrados na Nova Plataforma durante a vigéncia da campanha, seréo elegiveis para receber pontuagédo na categoria “Plataforma”.

A cada 40 (quarenta) pontos, o Correspondente recebe um Numero da Sorte, vide tabela.

Pontos NUumero da Sorte — Sorteio “Bimestral” Numer(_) d“a _Sort”e :
Sorteio “Final
A cada 40 pontos 1 1
p Qtde de Qtde de
Sorteio Perl_o_do d~e Regido Séries ganhadores — | ganhadores —
Participagéo . )
Bimestre Final
Norte 0a99 3 -
Nordeste 100 a 199 3 -
01.10.2024 a
1 30.11.2024 Centro-Oeste 200 a 299 3 -
Sudeste 300 a 399 3 -
Sul 400 a 499 3 -
Norte 0a99 3 -
Nordeste 100 a 199 3 -
01.12.2024 a
2 31.01.2025 Centro-Oeste 200 a 299 3 -
Sudeste 300 a 399 3 -
Sul 400 a 499 3 -
Norte 0a99 3 -
Nordeste 100 a 199 3 -
01.02.2025 a
3 31.03.2025 Centro-Oeste 200 a 299 3 -
Sudeste 300 a 399 3 -
Sul 400 a 499 3 -
Norte 0a99 - 1
Nordeste 100 a 199 - 1
. 01.10.2024 a
Final 31.03.2025 Centro-Oeste 200 a 299 - 1
Sudeste 300 a 399 - 1
Sul 400 a 499 - 1
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Sorteio Loteria Federal Apuracao
1 14.12.2024 16.12.2024

2 15.02.2025 17.02.2025

3 12.04.2025 14.04.2025
Final 26.04.2025 28.04.2025

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
500

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 16/12/2024 15:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 01/10/2024 00:00 a 30/11/2024 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 14/12/2024

ENDEREGO DA APURAGAO: Cidade de Deus NUMERO: s/n° BAIRRO: Vila Yara
MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06029-900

LOCAL DA APURACAO: Sede da Promotora

PREMIOS
. . Valor Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |Inicial| Final Ordem
REGIAO NORTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor unitario
3 de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias para 5.000,00 | 15.000,00 0 99 1
utilizacéo
REGIAO NORDESTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor
3 unitario de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias | 5.000,00 | 15.000,00 | 100 | 199 2
para utilizacdo
REGIAO CENTRO-OESTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor
3 unitario de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias | 5.000,00 | 15.000,00 | 200 | 299 3
para utilizacdo
REGIAO SUDESTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor
3 unitario de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias | 5.000,00 | 15.000,00 | 300 | 399 4
para utilizagdo.
REGIAO SUL - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor unitario de
3 R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias para 5.000,00 | 15.000,00 | 400 | 499 5
utilizagéo.

DATA: 17/02/2025 15:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAQ: 01/12/2024 00:00 a 31/01/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 15/02/2025

ENDEREGO DA APURAGAO: Cidade de Deus NUMERO: s/n° BAIRRO: Vila Yara
MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06029-900

LOCAL DA APURAGAO: Sede da Promotora

PREMIOS
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Valor

Série

Série

Quantidade Descrigcao Valor R$ Total R$ |inicial| Final Ordem
REGIAO NORTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor unitario
3 de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias para 5.000,00 | 15.000,00( O 99 1
utilizagao.
REGIAO NORDESTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor
3 unitario de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias | 5.000,00 | 15.000,00 | 100 | 199 2
para utilizagao.
REGIAO CENTRO-OESTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor
3 unitario de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias | 5.000,00 | 15.000,00 | 200 | 299 3
para utilizag&o.
REGIAO SUDESTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor
3 unitario de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias | 5.000,00 | 15.000,00 | 300 | 399 4
para utilizagao.
REGIAO SUL - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor unitario de
3 R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias para 5.000,00 | 15.000,00 | 400 | 499 5
utilizagéo.
DATA: 14/04/2025 15:00 - .
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 01/02/2025 00:00 a 31/03/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 12/04/2025
ENDERECO DA APURACAO: Cidade de Deus NUMERO: s/n°® BAIRRO: Vila Yara
MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06029-900
LOCAL DA APURACAOQO: Sede da Promotora
PREMIOS
. . Valor Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |mnicial| Final Ordem
REGIAO NORTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor unitario
3 de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias para 5.000,00 | 15.000,00 O 99 1
utilizagéo.
REGIAO NORDESTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor
3 unitario de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias | 5.000,00 | 15.000,00 | 100 | 199 2
para utilizag&o.
REGIAO CENTRO-OESTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor
3 unitario de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias | 5.000,00 | 15.000,00 | 200 | 299 3
para utilizagao.
REGIAO SUDESTE - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor
3 unitario de R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias | 5.000,00 | 15.000,00 | 300 | 399 4
para utilizag&o.
REGIAO SUL - 01 (um) voucher ViaVarejo (ou equivalente), no valor unitario de
3 R$5.000,00 (cinco mil reais), com prazo de 180 (cento e oitenta) dias para 5.000,00 | 15.000,00 | 400 | 499 5
utilizagéo.

DATA: 28/04/2025 15:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAOQ: 01/10/2024 00:00 a 31/03/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 26/04/2025

ENDEREGO DA APURAGAO: Cidade de Deus NUMERO: s/n° BAIRRO: Vila Yara
MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06029-900

LOCAL DA APURACAO: Sede da Promotora

PREMIOS
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Quantidade

Descricao

Valor R$

Valor
Total R$

Série
Inicial

Série
Final

Ordem

REGIAO NORTE - 01 (um) voucher de viagem CVC (ou equivalente), no valor
unitario de R$20.000,00 (vinte mil reais). A recompensa nédo podera ser
transferida a terceiros e nem convertida em dinheiro, com prazo de 180 (cento e
oitenta) dias para utilizag&o.

20.000,00

20.000,00

99

REGIAO NORDESTE - 01 (um) voucher de viagem CVC (ou equivalente), no
valor unitario de R$20.000,00 (vinte mil reais). A recompensa n&o podera ser
transferida a terceiros e nem convertida em dinheiro, com prazo de 180 (cento e
oitenta) dias para utilizagéo.

20.000,00

20.000,00

100

199

REGIAO CENTRO-OESTE - 01 (um) voucher de viagem CVC (ou equivalente),

no valor unitario de R$20.000,00 (vinte mil reais). A recompensa nao podera ser

transferida a terceiros e nem convertida em dinheiro, com prazo de 180 (cento e
oitenta) dias para utilizagéo.

20.000,00

20.000,00

200

299

REGIAO SUDESTE - 01 (um) voucher de viagem CVC (ou equivalente), no valor
unitario de R$20.000,00 (vinte mil reais). A recompensa nédo podera ser
transferida a terceiros e nem convertida em dinheiro, com prazo de 180 (cento e
oitenta) dias para utilizacéo.

20.000,00

20.000,00

300

399

REGIAO SUL - 01 (um) voucher de viagem CVC (ou equivalente), no valor
unitario de R$20.000,00 (vinte mil reais). A recompensa ndo podera ser
transferida a terceiros e nem convertida em dinheiro, com prazo de 180 (cento e
oitenta) dias para utilizagéo.

20.000,00

20.000,00

400

499

10 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios

Valor total da Promogédo R$

50

325.000,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

Sorteio 1 a 3:

Para efeitos de apuracdo dos ganhadores desta promoc¢éo, os participantes serdo agrupados, em cada sorteio, respeitando-se a
regido e a data de sua participacéo.

Para a identificacio dos NUMEROS DA SORTE vencedores, sendo trés por Regifo, a cada sorteio, cujos portadores fardo jus ao Prémio
descrito neste Regulamento, sera utilizada a seguinte regra, de acordo com as datas indicadas de extragao da Loteria Federal:

- Para obtengdo do numero de ordem, serdo utilizados os algarismos das unidades simples dos 5 (cinco) primeiros prémios da
extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo;

- Para obtencéo do nimero de série, sera utilizado o algarismo das dezenas simples do 1° e 2° prémios da mesma Loteria, que devera
ser comparado aos dois Ultimos nimeros de cada série.

Exemplo da Extracdo da Loteria Federal do Brasil

1° prémio 3 8 4 2 7
2° prémio 5 0 7 9 5
3° prémio 1 4 9 6 3
4° prémio 9 2 3 8 1
5° prémio 7 1 4 5 2

Além do Numero da Sorte obtido serdo contemplados também os portadores dos 2 (dois) NOmeros de Ordem imediatamente
inferiores na mesma série.

Exemplo: Seréa considerado Participante Contemplado o portador do NUMERO DA SORTE:

- Regido Norte: 29.75312, 29.75311 e 29.75310

- Regido Nordeste: 129.75312, 129.75311 e 129.75310

- Regido Centro-oeste: 229.75312, 229.75311 e 229.75310
- Regido Sudeste: 329.75312, 329.75311 e 329.75310

- Regido Sul: 429.75312, 429.75311 e 429.75310

Caso, na busca pelos Niameros contemplados se atinja o nimero de ordem 00000, fica estabelecido que o proximo nimero de ordem
serd o numero 99999.
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Sorteio Final:
Para a identificagdo do NUMERO DA SORTE vencedor, no Sorteio Final, um por regido, cujo Participante fara jus ao Prémio descrito neste
Regulamento, sera utilizada a seguinte regra, de acordo com as datas indicadas de extracdo da Loteria Federal:

- Para obtencdo do nimero de ordem, serdo utilizados os algarismos das unidades simples dos 5 (cinco) primeiros prémios da
extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo;

- Para obtencéo do nimero de série, serd utilizado o algarismo das dezenas simples do 1° e 2° prémios da mesma Loteria, que devera
ser comparado aos dois Ultimos nimeros de cada série.

Exemplo da Extracéo da Loteria Federal do Brasil

1° prémio 3 8 4 2 7
2° prémio 5 0 7 9 5
3° prémio 1 4 9 6 3
4° prémio 9 2 3 8 1
59 prémio 7 1 4 5 2

Exemplo: Seréa considerado Participante Contemplado o portador do NUMERO DA SORTE:

- Regido Norte: 29.75312

- Regido Nordeste: 129.75312

- Regido Centro-oeste: 229.75312
- Regido Sudeste: 329.75312

- Regido Sul: 429.75312

Caso o Numero da Sorte contemplado ndo encontre um correspondente, pelo fato de nao ter sido atribuido a nenhum participante, sera
considerado contemplado o Nimero de Ordem, imediatamente superior ou, na falta deste, o imediatamente inferior, e assim sucessivamente,
na mesma série.

Na hipotese de a série encontrada nao possuir nimeros de ordem distribuido, dever-se-a considerar a série imediatamente superior onde
tenha havido distribuicdo de nimeros de ordem, ficando determinado que a série superior a Ultima sera a primeira.

Caso alguma extragdo da Loteria Federal deixe por qualquer motivo de ser realizada na data prevista, sera utilizada a préxima extragdo dessa
modalidade de loteria.

A apuracéo da producdo da “Campanha PremiAc¢do” sera realizada com base na atuagdo do correspondente no pais (CNPJ). Compete ao
correspondente no pais contratar, remunerar e dirigir o trabalho de seus empregados. As recompensas decorrentes a campanha serédo
destinadas exclusivamente ao correspondente no pais (CNPJ), cabendo a este a responsabilidade pela distribuicdo da premiacéo, se
aplicavel, sem qualquer ingeréncia do BANCO BRADESCO S.A.

a. Departamento responsavel por fornecer as informagdes para apuragéo
4920/Bradesco Expresso

b. Departamento e Area responsaveis pela apuracdo
4920/Bradesco Expresso

Critérios de Elegibilidade

Serdo considerados elegiveis, Correspondentes no Pais Varejo e Grandes Redes (exceto Casas Bahia) que estiverem ativos (ter realizado
pelo menos 160 (cento e sessenta) transagdes contabeis e/ou 1 (um) negdécio durante os periodos de apuragdo) e adimplentes (sem atraso ou
falta de prestagdo de contas) até 7 (sete) dias corridos que antecedem cada sorteio.

Os participantes devem atuar conforme o Cédigo de Conduta Etica da Organizagdo Bradesco, n® 01.002, presente no sistema normativo.

Critério de Rolagem

Caso o Numero da Sorte contemplado ndo encontre um correspondente, pelo fato de néo ter sido atribuido a nenhum participante, sera
considerado contemplado o Numero de Ordem, distribuido imediatamente superior ou, na falta deste, o imediatamente inferior, e assim
sucessivamente, na mesma série.

Na hip6tese de a série encontrada nao possuir nimeros de ordem distribuido, dever-se-a considerar a série imediatamente superior onde
tenha havido distribui¢do de nimeros de ordem, ficando determinado que a série superior a Ultima sera a primeira.

Caso alguma extragdo da Loteria Federal deixe por qualquer motivo de ser realizada na data prevista, sera utilizada a préxima extragdo dessa
modalidade de loteria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:
Fica estabelecido que o Participante sera excluido automaticamente da campanha em caso de fraude comprovada, podendo, ainda, responder
nos termos da legislacéo vigente, especialmente, mas sem se limitar, ao crime de falsidade ideol6gica ou documental.

A inelegibilidade ocorrerd de modo automatico caso o Correspondente se torne inoperante durante o periodo antecessor ao sorteio de cada
bimestre ou encerre sua parceria com o Bradesco Expresso, bem como, esteja inadimplente (atraso ou falta de prestacdo de contas) até 7
(sete) dias corridos que antecedem cada sorteio.

Exemplo Inoperante: Caso o Correspondente realize negdcios em outubro e fique inoperante em novembro, ficara inelegivel para o sorteio
de dezembro. No entanto, ao realizar negécios normalmente em dezembro e transacgdes financeiras em janeiro, participara normalmente do
sorteio de fevereiro.

Exemplo Inadimplente: Caso o Correspondente realize neg6cios em outubro e novembro e néo realize a prestacéo de contas em até 7 (sete)
dias corridos da data do sorteio de dezembro, este ficara inelegivel para participar do sorteio do bimestre.
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E ainda, o Correspondente que se mantiver ausente da produtividade de transacgdes financeiras e/ou de negdcios vinculadas a Empresa
Promotora durante o periodo de 30 (trinta) dias corridos dentro de um mesmo més, sera considerado inoperante o que, consequentemente,
resultard na desclassificagao de participagdo na Promocéo.

Para estar elegivel a participacdo do Sorteio Final o Correspondente devera permanecer ativo durante todo o Periodo da Promogéo, ou seja,
tem que ter realizado transagdes financeiras e/ou negocios durante a Periodo de Participacdo, considerando o inicio de sua parceria como
Correspondente.

Na abordagem para a oferta dos produtos constantes nesse regulamento, devem ser expostas todas as premissas, considerando os dispostos
dos normativos n° 05.1201- Norma Institucional de Relacionamento com Clientes e Usuarios, e 05.1164 - Norma Corporativa Anticoncorrencial
presentes no sistema normativo, mantendo a clareza, ética e a transparéncia no relacionamento.

A conduta funcional deve seguir as diretrizes do cédigo de conduta ética da Organizacdo Bradesco, politica e norma institucional de
relacionamento com clientes e usuarios, disponiveis no site https://www.bradescofornecedores.com.br/html/fornecedores/index.shtm, e caso
seja identificado descumprimento a essas diretrizes, aqueles que praticarem tais acdes ficam sujeitos as medidas disciplinares aplicaveis, sua
producdo ndo sera considerada além de ser desclassificado da campanha. E, ainda, se houver reclamagao e sendo apurado vicio na venda,
tais como venda casada, produto néo solicitado e contestado pelo cliente, termo de adesé&o/contrato do produto preenchido irregularmente ou
sem assinatura do cliente relativo a campanha em qualquer canal do Banco e/ou 6rgaos externos (SAC - Al6 Bradesco, Fale Conosco, 22
Instancia, BACEN, PROCON, Reclame Aqui, Causas Civeis, Agéncia, Central Transacional, Carta, Imprensa, Redes Sociais ou Consumidor.
Gov) a produgdo também n&o sera considerada e o participante responsavel pela irregularidade sera desclassificado da campanha.

Os participantes devem promover a cultura e os preceitos de Cidadania Financeira, em especial a Educacgéo Financeira, para assegurar que
os clientes recebam informacdes que lhes permitam tomar decisbes com embasamento, possuam conhecimento e discernimento para
entender os riscos e beneficios do uso do produto e servico e saibam quais sé@o os seus direitos e deveres. Recomendamos ainda, o incentivo
ao cliente para acesso aos conteldos de Educacéo Financeira da Organizagdo (site Institucional e site da Unibrad), a fim de melhorar sua
capacidade de deciséo financeira na utilizagcdo do dinheiro, evitando o gasto excessivo ou 0 comprometimento mais do que 30% de sua renda.

As empresas de Correspondentes no Pais que participarem desta acdo, devem promover os preceitos do pilar de participacdo dos cidadéaos,
dando voz ao cliente para compartilhar suas opinides, criticas e reclamagoes.

13 - FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:
Serao realizados trés sorteios bimestrais e um sorteio final. Conforme a seguinte tabela:

SORTEIO PERIODOTI;iSSE:égéSQAO DAS DATA DE EXTRAGCAO APURACAO
1 01.10.2024 a 30.11.2024 14.12.2024 16.12.2024

2 01.12.2024 a 31.01.2025 15.02.2025 17.02.2025

3 01.02.2025 a 31.03.2025 12.04.2025 14.04.2025
FINAL 01.10.2024 a 31.03.2025 26.04.2025 28.04.2025

Avaliagao parcial
Periodo da campanha: 01.10.2024 a 28.04.2025
Periodo para realizagdo de transagdes: 01.10.2024 a 31.03.2025

O reconhecimento dos vencedores da campanha sera feito através da pagina https://expresso.bradesco/premiacao. Os nomes e Nimeros da
Sorte dos ganhadores seréo divulgados no site por até 20 (vinte) dias Uteis a contar da Ultima apuracéao.

O acompanhamento do decorrer da campanha podera ser feito através do https://expresso.bradesco/premiacao.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

O prémio sera entregue, sem qualquer dnus para o Participante Contemplado em até 30 (trinta) dias Uteis contados da data do sorteio, no
endereco cadastrado junto ao Bradesco Expresso ou indicado pelo Participante Contemplado mediante sua identificagdo, comprovacéo de
documentos e assinatura de recibo de entrega e quitagdo do Prémio. O Prémio a ser distribuido destina-se ao Participante Contemplado e
serd entregue no nome deste, sem qualquer 6nus, sendo vedada sua transferéncia a terceiros, antes da entrega. O Prémio ndo podera ser
trocado por outro, muito menos convertido em dinheiro.

15 - DISPOSICOES GERAIS:
1. Informages adicionais

BANCO BRADESCO S.A.

Fone Féacil Bradesco:

4002 0022 (Capitais e Regibes Metropolitanas)

0800 570 0022 (Demais Regibes).

55 11 4002 0022 (Acesso do exterior)

0800 722 0099 (Deficiéncia Auditiva/Fala)

Conforme o horério de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 7h as 22h; Sabado, das 9h as 15h e Domingo e feriado nacional, sem
expediente.

SAC — Al6 Bradesco:

0800 704 8383.

0800 722 0099 (Deficiéncia auditiva ou de fala)

Ouvidoria

0800 727 9933

0800 722 0099 (Deficiéncia auditiva ou de fala)

A Ouvidoria atende das 9h as 18h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

Em caso de duvidas os participantes poderao entrar em contato com o Bradesco Expresso através do e-mail: querosercorban@bradesco.
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16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragéo por meio eletrénico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Uni&do, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragéo da promog¢éo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamagfes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogéo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participacdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTAGCAO DE CONTAS

A prestacdo de contas deverda ser realizada até a data constante no cabecalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nao realizacdo da prestacéo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 23/09/2024 as 11:

E'e"on'ca% 35, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 1o, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
B &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador ACO.QAT.LGY
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